ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

SZOLGALTATO ADATAI

Név: ZENparking Korlatolt Felel§sségti Tarsasag
Székhely: 1139 Budapest, Csongor utca 7/C 92. ajto
Adébszam: 32788620-2-41

Cégjegyzékszam: 01-09-442700

A Szolgaltatd a hét minden napjan, 0—24 éraban folyamatosan nyitva tart.

A parkol6 teriiletére torténd behajtdssal a gépjarmil vezetSje, utasai (a tovabbiakban: Ugyfél) és a

ZENparking Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltaté) kézott rautalé magatartassal szerz6dés jon létre a gépjarmi

szabadtéri tarolasara és a kapcsol6do transzfer szolgaltatas igénybevételére, az alabbi altalanos szerzGdési

feltételek szerint:

FORGALMI REND

A parkol6 teljes tertiletén a KRESZ hatalyos szabdlyai érvényesek. A megengedett legnagyobb
sebesség:
5 km/h.

A gépjarmivek mozgasat és elhelyezését kizardlag a Szolgaltatd személyzete iranyitja. A jarméveket
csak lezart allapotban lehet tarolni. Szikség esetén a gépkocsival a Szolgaltatd atallhat.
Miszaki segitségért (akkumulator lemertlés, kerékfdjas, defekt, stb.) a Szolgiltaté kiloén dijat
szamol fel, amelyr6l az Ugyfél koteles tajékozodni segitségkérés elétt, és a segitségnyidjtas utin
koteles a dijat megtizetni.

BIZTONSAGTECHNIKAI INTEZKEDESEK

A parkoléban kamerarendszer miikodik, amely a jarmivekrdl és az Ugyfelekrd] felvételt készit. A
felvételeket a Szolgaltat6 kizardlag a parkold tzemeltetésének céljara hasznalja fel, azokat 30 napig

6rzi meg, ezt kévetéen megsemmisiti.

A parkolas megkezdésekor a Szolgéltaté az Ugyfél személyes adatait és a gépjarmé rendszamat
régziti, amelyhez az tigyfél a behajtassal hozzajarul, valamint parkolasi szerz6dést allit ki, amelyen a
gépjarmi rendszama szerepel. A személyes adatokat és a gépjarmid rendszamat a Szolgaltatd a
gépjarmi tarolasat kévets 8 napon beliil torli. A parkolasi szerz6dést az Ugyfél kételes a parkolas
végéig meglrizni. Elvesztése esetén a Szolgaltatd felelésséget nem vallal. A jarmd kiadasara a
szerz6dést bemutatd személy jogosult, ennek hianyaban a forgalmi engedéllyel vagy t6rzskonyvvel
rendelkezd, illetve meghatalmazott személy részére torténhet a gépjarmu kiadasa.

A jarmivek utas- és csomagterében elhelyezett vagyontargyakat a Szolgaltaté nem vizsgalja, nem
rogziti, azokért felelsséget nem vallal. Tilos a jarmuben tarolni tdz- és robbanasveszélyes anyagot,
éloallatot, egészségre karos anyagot vagy jogszabalyban tiltott targyat. Ennek megszegésébdl ered6
karokért az Ugyfél tartozik felelGsséggel.

A gépjarm allapotival kapcsolatos vitdban az Ugyfél kételes bizonyitani, hogy a vitatott 4llapot a
Szolgaltaténak felréhaté. A bizonyitas koltsége az Ugyfelet terheli, fiiggetleniil annak eredményétél.



3. TRANSZFER SZOLGALTATAS

A parkolasi  dfj  tartalmazza a  repulétéri  transzfer  és  belépési  dijat.
A transzfer  szolgaltatdis a  parkolokartya  atvétele  utan  vehet6  igénybe.

Visszautazas esetén a szolgaltatds telefonos bejelentés alapjan vehetS igénybe a parkoldkartyan
szerepl6 elérhetSségen.

A transzfer nem menetrendszerd, hanem igény szerint mikédik. A Szolgaltaté vallalja, hogy a jelzés
kézhezvételét kévetSen 5-15 percen, visszautazas esetén 10-20 percen bell a transzfert biztositja.

A Szolgiltatd jogosult megtagadni a szallitast, ha az Ugyfél lathatéan nem alkalmas biztonsagos
utazasra (pl. ittassag, bédultsag).

A Szolgaltaté mindent megtesz a transzferek idében t6rténé teljesitéséért, ugyanakkor nem vallal
felelGsséget a vis maior (miszaki hiba, forgalmi akadaly, hatésagi intézkedés) miatti késedelemért.

4. DIJSZABAS, PARKOLASI DIJAK
Az aktudlis dijszabas a Szolgaltatd hivatalos honlapjan és a parkol6 irodajaban érhet6 el.

A parkolo teriiletét a gépjarmi csak a szolgaltatasi dij megfizetését kéveten hagyhatja el. Vita
esetén a jarmu visszatarthato.

Amennyiben a jarmivet nem a parkoldkartyaval rendelkezé személy kivanja elvinni, a Szolgaltato
jogosult a rendelkezési jogot ellendrizni, és kétség esetén hatdsdgi intézkedést kérni. A jarmd
visszatartisa ezen eljards ideje alatt jogszerd.

A rendelkezési joggal kapcsolatos vitabol eredd igények kizardlag birdsagi dton érvényesithetdk, a
Szolgaltatéval szemben kézvetlen kévetelés nem érvényesitheto.

5. EGYEB RENDELKEZESEK

A Szolgiltat6 kételes az Ugyfél dltal fizetett dij fejében biztositani a gépjarmi biztonsagos tarolasat
szabadtéri, 6rz6tt parkoloban, és a parkolokartyat bemutatd személy részére — a rogzitett allapot
szerint — kiadni a jarmuvet. Természeti katasztrofakért (beleértve a jégkart, viharkart, stb.) a
Szolgaltato felel6sséget nem vallal.

A gépjarmi inditokulcsat az Ugyfél kételes a Szolgiltaté részére leadni.
Az Ugyfél kételes a Szolgaltatd dijszabasaban meghatirozott dijak megfizetésére, a parkolokartya

meglrzésére, valamint a parkoldsi szabalyzat betartisara. A parkolokartya elvesztése esetén a
Szolgaltaté 5.000.- Ft, azaz Otezer potdijat szamit fel.



A Szolgaltaté nem felel harmadik személyek jogellenes, killonésen szandékos és elharithatatlan
karokozasaért (pl. vandalizmus, lopas), még abban az esetben sem, ha azok jogosulatlanul
tartézkodtak a parkoloban.

Az Altalanos Szerz6dési Feltételekben nem szabalyozott kérdésck tekintetében a Polgari Torvénykonyv, az
iranyado jogszabalyok és hat6sagi el6irasok rendelkezései érvényesek.



